


PRILOG II TEHNIČKA SPECIFIKACIJA

Poziv za dostavljanje ponuda za Usluge nezavisne eksterne provjere usklađenosti i testiranja softvera „BOOST Projekat“
Broj nabavke: FICG-2

Tehničke specifikacije sastavni su dio ovog Poziva za dostavljanje ponuda. Ponuda mora zadovoljiti sve tražene tehničke karakteristike, te obuhvatiti sve stavke iz tehničke specifikacije koje predstavljaju minimalne tehničke karakteristike.
Ponuđači su pozvani da popune tabelu na sledećim stranicama:
• Kolonu 2 koju popunjava naručilac prikazuje zahtijevane specifikacije (koje se ne smiju mijenjati od strane ponuđača),
• Kolonu 3 treba da popuni ponuđač i treba opisati šta se nudi (na primjer, DA/NE definišući nudi li traženo iz kolone 2, ili opisati model i karakteristike ponuđenog)
• Kolona 4 omogućava ponuđaču da da komentare o svojoj ponuđenoj isporuci i eventualne reference na dokumentaciju.
Eventualna dokumentacija koja se dostavi treba jasno da označi (istakne, označi) modele koje se nude i opcije koje su uključene, ako postoje, kako bi evaluatorima bilo jasno koja je tačna konfiguracija. Ponude koje ne omogućavaju precizno identifikovanje modela i specifikacija mogu biti odbijene od strane komisije za evaluaciju.
Ponuda mora biti dovoljno jasna da omogući evaluatorima lako upoređivanje između zahtijevanih specifikacija i ponuđenih specifikacija. 
Kolone 1-2 popunjava naručilac.
Kolone 3-4 popunjava ponuđač.
Kako bi se ponuda smatrala valjanom, ponuđeni predmet nabave mora zadovoljiti sve što je traženo u obrascu Tehničkih specifikacija. 
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	OPŠTI ZAHTJEVI
Ponuđač mora izvršiti uslugu nezavisne eksterne provjere usklađenosti i testiranja softvera „BOOST Projekat“, kao SaaS rješenja za upravljanje projektima finansiranim iz fondova Evropske unije, u skladu sa važećim pravilima i  standardima za sprovođenje EU projekata.
Provjere usklađenosti i testiranja softvera mora obuhvatiti procjenu usklađenosti platforme sa relevantnim pravilima Evropske unije, uključujući pravila javnih nabavki, finansijskog upravljanja, izvještavanja i upravljanja projektima.
Usluga mora uključiti procjenu usklađenosti sa Opštom uredbom o zaštiti podataka (GDPR).
Ponuđač mora obezbijediti potpunu nezavisnost, nepristrasnost i objektivnost u vršenju posla.
	
	

	2
	FAZNI PRISTUP PROVJERI USKLAĐENOSTI I TESTIRANJU SOFTVERA
Provjere usklađenosti i testiranja softvera se mora sprovoditi u skladu sa fazama razvoja i implementacije BOOST Project platforme, koje obuhvataju tri različita tipa EU programa.
Ponuđač mora izvršiti odvojenu procjenu usklađenosti platforme za svaki od sljedećih programskih okvira:

· IPA–IPA CBC programi (prekogranična saradnja između IPA zemalja);
· INTERREG–IPA CBC programi (programi zajedničkog upravljanja – shared management);
· INTERREG program (pilot implementacija platforme u okviru EU zemalja).
	
	

	3
	USKLAĐENOST PO REGULATORNIM OKVIRIMA
Za IPA–IPA CBC programe, usluga mora obuhvatiti procjenu usklađenosti platforme sa PRAG pravilima (practical guide on contract procedures for European Union external action), uključujući sve relevantne procedure javnih nabavki i ugovaranja.
Za INTERREG–IPA CBC programe, usluga mora obuhvatiti procjenu usklađenosti platforme sa pravilima programa u režimu zajedničkog upravljanja (shared management), uključujući procedure definisane od strane upravljačkih tijela programa.
Za INTERREG programe, usluga mora obuhvatiti procjenu usklađenosti platforme sa pravilima upravljanja i implementacije jednog specifičnog EU programa koji ne primjenjuje PRAG procedure odabranog za pilotiranje platforme.
Ponuđač mora jasno identifikovati ključne razlike između regulatornih okvira i procijeniti u kojoj mjeri platforma odgovara specifičnim zahtjevima svakog od njih.
	
	

	4
	PROCJENA STEPENA USKLAĐENOSTI
Usluga mora uključiti procjenu stepena usklađenosti platforme za svaki programski okvir posebno.
Za svaki programski okvir, ponuđač mora identifikovati:
· funkcionalnosti koje su u potpunosti usklađene
· funkcionalnosti koje su djelimično usklađene
· funkcionalnosti koje nijesu usklađene
Ponuđač mora dati konkretne i primjenjive preporuke za unapređenje platforme za svaki regulatorni okvir posebno.
	
	

	5
	OBIM PROVJERE USKLAĐENOSTI I TESTIRANJA SOFTVERA – FUNKCIONALNI MODULI
Provjera usklađenosti i testiranja softvera mora obuhvatiti sve ključne module platforme u kontekstu njihove primjene u različitim programskim okvirima.
Usluga mora obuhvatiti modul za javne nabavke (contract award/procurement), gdje je primjenjivo.
Usluga mora obuhvatiti modul za planiranje i izvršenje budžeta.
Usluga mora obuhvatiti module za finansijsko i narativno izvještavanje.
Usluga mora obuhvatiti modul za praćenje rezultata (results monitoring).
Usluga mora obuhvatiti i druge funkcionalnosti platforme koje utiču na regulatornu usklađenost, uključujući automatizovano generisanje dokumenata i workflow logiku.
Ponuđač mora procijeniti u kojoj mjeri svaki od modula zadovoljava zahtjeve različitih programskih i regulatornih okvira.
	
	

	6
	PROCJENA PROCESA I KONTROLA
Usluga mora obuhvatiti procjenu da li platforma obezbjeđuje pravilnu implementaciju procedura (gdje je primjenjivo – PRAG i druga pravila).
Usluga mora uključiti provjeru tačnosti, konzistentnosti i potpunosti automatski generisanih dokumenata i izvještaja.
Ponuđač mora procijeniti da li platforma obezbjeđuje adekvatan revizorski trag (audit trail) za sve aktivnosti korisnika.
Usluga mora uključiti provjeru transparentnosti procesa i mogućnosti praćenja svih relevantnih koraka.
Usluga mora obuhvatiti procjenu logike automatizovanih procesa i njihove usklađenosti sa pravilima programa.
	
	

	7
	IT I TEHNIČKA PROCJENA
Provjera usklađenosti i testiranja softvera mora uključiti procjenu tehničkih aspekata platforme koji utiču na usklađenost i pouzdanost sistema.
Ponuđač mora izvršiti provjeru mehanizama zaštite podataka, uključujući kontrolu pristupa i upravljanje korisničkim pravima.
Usluga mora obuhvatiti procjenu sigurnosti sistema u kontekstu zaštite podataka i regulatornih zahtjeva.
Usluga mora uključiti procjenu pouzdanosti automatizovanih funkcionalnosti, uključujući AI‑bazirano generisanje dokumenata (gdje je primjenjivo).
Usluga mora potvrditi da platforma može podržati rad u različitim regulatornim režimima bez narušavanja usklađenosti.
	
	

	8
	METODOLOGIJA I PRISTUP
Ponuđač mora definisati i primijeniti jasnu i strukturiranu metodologiju provjere usklađenosti i testiranja softvera.
Usluga mora uključiti pregled dokumentacije, testiranje funkcionalnosti i analizu sistema.
Usluga mora uključiti testiranje platforme kroz realistične ili simulirane scenarije implementacije EU projekata.
Ponuđač mora koristiti međunarodno priznate standarde i dobre prakse u oblastima relevantnim za vršenje usluge.
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	ISPORUKE (DELIVERABLES)
Provjera usklađenosti i testiranja softvera se mora sprovoditi fazno, u skladu sa razvojem i implementacijom BOOST Project platforme.
Faza 1: IPA-IPA CBC programi
Faza 2: Interreg-IPA CBC programi
Faza 3: Interreg program (EU zemlje)
Nakon implementacije platforme za svaku od faza, ponuđač mora sprovesti uslugu i izraditi izvještaj za ovu fazu koji mora sadržati sljedeće:
· procjenu usklađenosti sa pravilima za sprovođenje programa pokrivenih u datoj fazi
· identifikovane nalaze i nedostatke
· preporuke za unaprijeđenje
· ocjenu spremnosti platforme za korišćenje u okviru programa kojima je platforma namijenjena.
Ponuđač mora izraditi i konačni (konsolidovani) izvještaj koji objedinjuje nalaze iz sve tri faze.
Konačni izvještaj mora sadržati:
· objedinjene nalaze po svim programskim okvirima
· komparativnu analizu između različitih regulatornih režima
· pregled stepena usklađenosti platforme u cjelini
· prioritetne preporuke za dalji razvoj i unapređenje
Sertifikacija
Na kraju procesa provjere usklađenosti i testiranja softvera, ponuđač mora izdati formalnu potvrdu kojom se potvrđuje u kojoj mjeri BOOST Project platforma obezbjeđuje usklađenost sa pravilima svih obuhvaćenih tipova programa:
· IPA–IPA CBC
· INTERREG–IPA CBC
· INTERREG program
Ponuđač mora prezentovati nalaze naručiocu nakon svake faze sprovedene usluge, kao i završni izvještaj, putem sastanaka (online ili uživo).
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	ORGANIZACIJA I KOMUNIKACIJA
Ponuđač mora obezbijediti redovnu komunikaciju sa naručiocem tokom realizacije ugovora.
Ponuđač mora imenovati odgovorno lice za koordinaciju svih aktivnosti.
	
	



· Ukupan broj predviđenih ekspertskih dana za izvršenje cjelokupnog posla iznosi 100. Ugovor će se zaključiti na principu ukupnog fiksnog iznosa za uspješno izvršen posao, a ne na osnovu stvarno utrošenog vremena.
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	Projekat je sufinansiran od strane Fonda za inovacije Crne Gore u okviru „Program za jačanje inovativnosti novoosnovanih ili postojećih mikro, malih i srednjih preduzeća“. Ovaj dokument sadrži stavove i mišljenje autora i Fond za inovacije Crne Gore se ne može smatrati odgovornim za njega.
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